DHV-Nachrichten

Eltern mit psychischen Erkrankungen

Viele Hebammen haben einen sehr intimen Einblick in die Familien-
strukturen der von ihnen betreuten Frauen und bekommen hautnah
mit, wenn die Eltern psychisch erkrankt sind oder eine Suchtproblema-
tik besteht. Der Paritdtische Wohlfahrtsverband hat zu diesem Thema
das Internet-Portal www.aufklaren-hamburg.de erdffnet, das in den

Verspdtete Postzustellung

Bei manchen Dokumenten ist es extrem wichtig, dass sie fristgerecht
zugestellt werden. So war es auch bei einer Klinikmitarbeiterin aus
Bayern, die beiihrem ehemaligen Arbeitgeber Anspriiche in Hohe von
fast 20.000 Euro geltend machen wollte, weil sie schwangerschafts-
und elternzeitbedingt ihren Urlaub nicht nehmen konnte.

Dieses Schreiben musste bis zum Samstag, dem 30.9.2017, bei der
Klinik eingehen. Die Frau gab den Brief am Vortag, also am Freitag, in
die Post und zahlte fiir eine » Expresszustellung mit dem Zusatzservice
Samstagszustellung« fast 24 Euro Porto. Allerdings notierte die Post
fiir den Samstag einen erfolglosen Zustellungsversuch, und letztlich
ging das Schreiben erst am Mittwoch, dem 4.10.2017, beim Arbeitge-
ber ein. Damit war die Frist abgelaufen und das Unternehmen zahlte
nicht, weil die Anspriiche zu spat geltend gemacht wurden.

Die Frau verlangte Schadensersatz von der Post. Die schaltete auf
stur und erstattete lediglich die Portokosten. Die Angelegenheit ging
vor Gericht. Die Post argumentierte, in der Adresse habe der Adresszu-
satz »GmbH« gefehlt, aulerdem sei der Briefkasten nicht beschriftet
gewesen. Deshalb sei der Zusteller nicht sicher gewesen, ob er die
Sendung hatte zustellen diirfen.

Schweigepflicht

Jede Hebamme weif3 um ihre Schweigepflicht und wiirde keine per-
sonlichen Details iiber einzelne Frauen herumerzahlen. Trotzdem ist
es normal, in allgemeiner Form von bestimmten Erfahrungen zu be-
richten, beispielsweise welche Komplikationen mal bei einer Sectio
aufgetreten oder wie andere mit einer Totgeburt umgegangen sind.
Vorsicht, so etwas kann die Geriichtekiiche anheizen und zu wilden
Spekulationen fiihren!

Erfahrungsgemafl gibt es immer wieder neugierige Zeitgenossen,
die Details solcher Erzahlungen intensiv analysieren, um herauszu-
finden, um welche Person es sich handeln kénnte. Besonders hoch ist
die Gefahr erfahrungsgemafs in Regionen, in denen jeder jeden kennt.

Hebammen sollten deshalb mit solchen Erfahrungsberichten
auch in anonymisierter Form extrem vorsichtig sein, wie ein aktu-
elles Urteil des Amtsgerichts Boblingen zeigt. Die Hebamme hatte

ndchsten Monaten weiter ausgebaut werden wird. Hier finden Hebam-
men viele niitzliche Informationen fiir Fachkrafte sowie Kontaktadres-
sen von Beratungsstellen und Ahnlichem. Aktuell beziehen sich die
meisten Informationen auf Hamburg, es sind aber auch bundesweite
Angebote sowie allgemeine fachliche Informationen aufgelistet.

Dies iiberzeugte die Richter des Oberlandesgerichts Koln je-
doch nicht (Beschluss vom 16.4.2020, Az. 3 U 225/19). Zwar waren
die Briefkasten der Klinik tatsachlich nicht beschriftet, jedoch sei
das danebenhangende Klingelschild genauso beschriftet gewesen
wie auf dem Brief angegeben. Auch nirgendwo sonst am gesamten
Gebadude sei der von der Post geforderte Adresszusatz angebracht.
Damit habe der Zusteller davon ausgehen diirfen, dass die Adresse
korrekt war. Zudem habe es unter der angegebenen Adresse keinen an-
deren moglichen Empfanger gegeben. Bei Zweifeln hitte der Zusteller
auflerdem an der durchgingig besetzten Pforte der Klinik nachfragen
miissen, denn die Einhaltung der Lieferfrist sei aufgrund der gewahl-
ten Zustellungsart ganz offensichtlich wichtig gewesen. Deshalb muss
die Post der Frau einen Schadensersatz in Hohe von rund 18.000 Euro
zahlen.

In diesem Fall ist die Angelegenheit fiir die Frau noch einmal glimpf-
lich ausgegangen. Dennoch ist es natiirlich sinnvoll, derart wichtige
Schriftstiicke nicht auf den letzten Driicker, sondern so rechtzeitig in
die Post zu geben, dass sie garantiert piinktlich ankommen.

weder den Namen noch personliche Details einer Frau genannt,
die eine kiinstliche Befruchtung hatte vornehmen lassen. Dennoch
waren Riickschliisse auf die Identitat der Frau moglich gewesen,
und die Information {iber die kiinstliche Befruchtung verbreite-
te sich gegen deren Willen. Die Frau zeigte die Hebamme wegen
Geheimnisverrats an, und die Richterin gab ihr recht.

Auch wenn das Urteil noch nicht rechtskraftig ist, bestatigt es, dass
Hebammen dufierst vorsichtig mit Auierungen sein sollten.
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